POLITYKA PRYWATNOSCI I POLITYKA COOKIES

Polityka Prywatnosci i Polityka Cookies zostata wydana na podstawie obowigzujacych przepisow prawa, w
szczegolnosci z uwzglednieniem ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. o prawie telekomunikacyjnym (Dz. U. Z 2017
1. poz. 1907 ze zm.) dalej zwanej pt oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej zwanej RODO.

§ 1. Postanowienia ogélne

Niniegjsza Polityka Prywatnosci i Polityka Cookies okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przetwarzanych przez Euro-Impex Marketing Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscig w Krakowie i jest
adresowana do wszystkich 0sob, ktorych dane sg przetwarzane przez spotke wilaczajac w to klientow spoiki,
kontrahentow, a takze uzytkownikow strony internetowej, a takze okresla zasady korzystania z plikow Cookies.

§ 2. Definicje

1. ,,Administrator” — Euro-Impex Marketing Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig w Krakowie, ul.
Jana Surzyckiego 16a/3, 30-721 Krakow, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000178491, dla ktorej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy KRS, NIP: 6760077879, REGON:
351006083, kapitat zaktadowy: 90 000,00 zt. Spotka ta jest zaré6wno administratorem Strony jak i
administratorem danych osobowych.

2. ,,Osoba, ktéorej Dane Dotycza” - wszystkie osoby, ktorej dane osobowe sg przetwarzane przez
Administratora, m.in:

a) ,,Uzytkownik” — kazdy podmiot przebywajacy na stronie i korzystajacy z niej.

b) ,,Partner Biznesowy” - osoby kontaktowe u klientow, dostawcow, sprzedawcow i partnerow
Administratora.

3. ,.Strona” — strona internetowa znajdujaca si¢ pod adresem www.euroimpex.krakow.pl.

4. ,Dane Osobowe” - rozumie si¢ przez to podstawowe dane o osobie, dzigki ktorym mozliwe jest
okreslenie tozsamos$ci w sposob bezposredni lub posredni m.in. imig¢, nazwisko, e-mail, telefon, adres,
oraz inne dane niezbgdne do zrealizowania zamowienia.

1. ,,Oprogramowanie” — rozumie si¢ przez to przegladarki internetowe z ktorych moze korzystaé
Uzytkownik, w celu przegladania Serwisu. Przyktadowymi przegladarkami internetowymi sg: Opera,
Chrom, Mozilla Firefox, Internet Explorer czy Safari.

2. ,,Pliki Cookies (tzw. ciasteczka)” — rozumie si¢ przez to dane informatyczne stanowigce, w

szczegolnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w Urzadzeniu Uzytkownika i przeznaczone sa
do korzystania ze stron internetowych Serwisu.

3. ,,Przetwarzanie Danych Osobowych” — rozumie si¢ przez to jakiekolwiek operacje wykonywane na
Danych Osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie,
udostepnianie i usuwanie, a zwlaszcza te, ktore wykonuje si¢ w systemach informatycznych

4. ,Urzadzenie” — rozumie si¢ przez to elektroniczne Urzadzenie za po$rednictwem, ktorego
Uzytkownik uzyskuje dostep do Strony.

5. ,,Formularz Kontaktowy” - rozumie si¢ przez to elektroniczny formularz kontaktowy znajdujacy si¢
pod adresem domenowym www.euroimpex.krakow.pl/kontakt.




§ 3. Dane osobowe

1. Dane Osobowe przetwarzane sg na podstawie:
a) zgody wyrazonej przez Osobe, ktorej Dane Dotyczg, a takze w przypadkach w ktorych

b) przepisy prawa upowazniajg Administratora do Przetwarzania Danych Osobowych na
podstawie przepiséw prawa,

¢) w celu realizacji umowy zawartej pomig¢dzy stronami;
d) w celu podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza przed zawarciem umowy;

e) w celu wypekienia prawnie usprawiedliwionych celow realizowanych przez Administratora
albo odbiorcow danych ktérymi sa w szczegdlno$ci marketing bezposredni wlasnych
produktéw i ushug.

2. Administrator b¢dzie Przetwarzat Dane Osobowe wytacznie w podanych ponizej celach:

a) wymaganych do kontaktu z Uzytkownikiem,

b) statystycznych majacych na celu usprawnienie funkcjonowania Serwisu,

¢) komunikowania si¢ z Partnerami Biznesowymi w sprawie produktow, ushug i projektow
Administratora lub jego Partnerow Biznesowych, np. poprzez odpowiadanie na zapytania lub
zgloszenia albo dostarczanie technicznych informacji o zakupionych produktach;

d) planowania i realizacji wspotpracy (stosunkow umownych) z Partnerami Biznesowymi np.
poprzez realizacje transakcji i zamowien na produkty lub ustugi, przetwarzanie ptatnosci,
wykonywanie czynnosci ksiggowych, audytowych, rozliczeniowych i windykacyjnych,
organizowanie wysylek 1 dostaw, pomoc w organizowaniu napraw i zapewnianie ushug
wsparcia;

e) obstugi i1 przeprowadzania badan opinii klientow, kampanii marketingowych, analiz
rynkowych lub innych dzialan promocyjnych;

f) utrzymywania i ochrony bezpieczenstwa naszych produktow, ustug i witryn internetowych,
zapobiegania 1 wykrywania naruszen bezpieczenstwa, oszustw lub innych dziatan
przestepczych lub ztosliwych;

g) rozstrzygania sporow, egzekwowania naszych uméw oraz ustanawiania, wykonywania i
obrony roszczen prawnych.

3. Administrator zobowigzuje si¢ udost¢pnia¢ dane i informacje Uzytkownika w ramach prowadzonego
postgpowania uprawnionemu do tego organowi, np. policji, prokuraturze, Sadowi.

4. Dane Osobowe bgda udostgpnianie innym odbiorcom danych, takim jak: serwis $wiadczacy ustugi
utrzymania systemu informatycznego i hostingu oraz dostawca ushugi poczty elektronicznej. Z
podmiotami tymi Administrator zawarl umowy powierzenia przetwarzania danych. Podmioty te
gwarantujg poufno$¢ danych przechowywanych w ich bazach oraz na ich serwerach. Podmioty te
gwarantuja wypelnianie obowigzkéw natozonych przez RODO. Szczegotowe informacje na temat
powyzszych podmiotéw przetwarzajacych Dane Osobowe mozna uzyska¢ kontaktujac si¢ pod
adresem: biuro@euroimpex.krakow.pl.

5. Dane Osobowe moga zosta¢ przekazane do odbiorcy znajdujacego si¢ na terenie USA, tylko w
przypadku gdy dany odbiorca jest certyfikowany zgodnie z programem ,,Tarcza Prywatnosci”.

6. Wszelkie Dane Osobowe przetwarzane przez Administratora sg przechowywane i chronione z nalezytg
staranno$cia, zgodnie z wdrozonymi procedurami wewngtrznymi Administratora.

7. Wszelkie Dane Osobowe przetwarzane przez Administratora beda przetwarzane nie dtuzej, niz jest to
konieczne do celow w jakich zostaly zebrane, a po tym czasie mogg by¢ przetwarzane jedynie przez
okres przedawnienia ewentualnych roszczen lub przez okres wymagany od nas przez stosowne
przepisy prawa (np. prawa podatkowego).



. Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przez Administratora przystuguje w kazdej chwili prawo
dostepu do tresci jego/jej danych oraz mozliwo$¢ ich poprawiania, sprostowania lub zadania
ograniczenia ich przetwarzania. Jezeli podstawa przetwarzania jest zgoda osoby, ktorej dane dotycza,
moze ona w kazdym czasie ja odwotac, co skutkowaé begdzie np. usuni¢ciem adresu e-mail z listy
mailingowej Administratora. Uzytkownik ma prawo do przenoszenia jego danych osobowych i
whniesienia skargi do organu nadzorczego.

. Kontakt z Administratorem w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozliwy jest pod
adresem: biuro@euroimpex.krakow.pl.

§ 4. Pliki cookies

. Administrator za posrednictwem Strony wykorzystuje Pliki Cookies.

. W ramach Strony stosowane sa dwa zasadnicze rodzaje Plikow Cookies:

a) sesyjne — pliki tymczasowe, ktore przechowywane sg w Urzadzeniu Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia z Serwisu lub wylaczenia Oprogramowania;

b) state —sa to pliki przechowywane w Urzadzeniu Uzytkownika przez okreslony w parametrach
Plikow Cookies Iub do czasu ich usunigcia przez Uzytkownika.

. W ramach Strony stosowane sa nastepujace rodzaje Plikow Cookies:

a) ,,niezbedne”, ktére umozliwiaja korzystanie z ustug dostepnych w ramach Strony,

b) ,,wydajnos$ciowe”, ktoére umozliwiajg zbieranie informacji o sposobie korzystania ze podstron
internetowych Strony;

c¢) ,funkcjonalne”, ktére umozliwiaja zachowanie wybranych przez Uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. poprzez jezyk, rozmiar czcionki, wygladu strony
internetowej;

d) ,,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajace dostarczanie Uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

. Pliki Cookies wymienione w pkt 1 i 2 wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci Strony do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji jej
korzystania; w szczeg6lnosci umozliwia to rozpoznanie i wyswietlenie Strony na Urzadzeniu
Uzytkownika, dostosowana do jego indywidualnych preferencji;

b) tworzenie statystyk, ktore wspierajg obserwacj¢ korzystania z Strony przez Uzytkownikow,
co wplywa na ulepszenie jego struktury i tresci.

. Stosowane na Stronie internetowej rozwigzania sg bezpieczne dla urzadzen Uzytkownikow

korzystajacych ze strony internetowej Administratora.

. Uzytkownik ma mozliwo$¢ ograniczenia lub wytaczenia dostgpu Plikéw Cookies do swojego
Urzadzenia. W razie skorzystania z tej opcji korzystanie ze Strony bedzie mozliwe, z wylaczeniem
niektorych funkcjonalnos$ci, ktore wymagaja Plikow Cookies.

. Uzytkownik Strony moze dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych Plikow Cookies.
Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegolnosci w taki sposob, aby blokowaé automatyczna
obstluge Plikow Cookies w ustawieniach przegladarki internetowej, badz informowac¢ o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Strony. Szczegoétowe informacje o
mozliwosci 1 sposobach obstugi Plikow Cookies dostepne sa w ustawieniach oprogramowania.

. Uzytkownik moze w kazdej chwili usuna¢ Pliki Cookies korzystajac z dostepnych funkcji w
przegladarce internetowej, ktorej uzywa.



